2

[image: image1.png]



MARIJAMPOLĖS SAVIVALDYBĖS TARYBA

SPRENDIMAS
DĖL MARIJAMPOLĖS SOCIALINĖS PAGALBOS CENTRO DIREKTORIAUS 2012 METŲ VEIKLOS ATASKAITOS VERTINIMO
2013 m. balandžio 29 d. Nr. 1-173
Marijampolė

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo (Žin., 1994, Nr. 55-1049; 2008, Nr. 113-4290, Nr. 137-5379; 2009, Nr. 77-3165; 2010, Nr. 25-1177, Nr. 51-2480, Nr. 86-4525; 2011, Nr. 52-2504; 2012, Nr. 136-6958) 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, Marijampolės savivaldybės tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Marijampolės savivaldybės tarybos 2011 m. birželio 27 d. sprendimu Nr. 1-134, 96 ir 280 punktais ir atsižvelgdama į Socialinės paskirties ir Sveikatos priežiūros įstaigų ataskaitų  pateikimo savivaldybės tarybai už 2012 metus 2013 m. kovo 27 d. grafiką Nr. SL - 2203, patvirtintą Marijampolės savivaldybės administracijos direktoriaus ir suderintą Marijampolės savivaldybės mero,  Marijampolės savivaldybės taryba  n u s p r e n d ž i a:
Vertinti Marijampolės socialinės pagalbos centro direktoriaus 2012 metų veiklos ataskaitą patenkinamai (pridedama).

	Savivaldybės meras
	
	Vidmantas Brazys


Vida Bružinskaitė
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MARIJAMPOLĖS SOCIALINĖS PAGALBOS CENTRAS

	Savivaldybės biudžetinė įstaiga, Bažnyčios g. 19, LT-68298 Marijampolė, tel. (8 343) 55 426, 52 287
faks. (8 343) 55 426, el.p.  soc.centras@mail.lt

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridinių asmenų registre, kodas 151388723


Marijampolės savivaldybės tarybai
 2012 METŲ VEIKLOS ATASKAITA
2013-03-12 Nr. 4-338
Marijampolė

Marijampolės socialinės pagalbos centras – savivaldybės biudžetinė įstaiga, teikianti mišrias socialines paslaugas. Buveinės adresas – Bažnyčios g. 19, LT-68298 Marijampolė, įmonės kodas – 151388723. Įstaigos steigėjas yra Marijampolės savivaldybės taryba, J. Basanavičiaus a. 1, Marijampolė. Marijampolės socialinės pagalbos centras (toliau – Centras) savo veiklą vykdo vadovaudamasis biudžetinių įstaigų įstatymu, Marijampolės savivaldybės tarybos sprendimais, Centro nuostatais ir kitais teisės aktais.  
2012 m. veiklą vykdė šie Centro padaliniai: Jaunuolių, turinčių intelekto sutrikimų, dienos užimtumo padalinys, Kartų namai, kuriuose veikė Vaikų socialinės globos, Vaikų dienos ir Socialinės globos padaliniai, Pagalbos namuose tarnyba, Pagalbos socialinės rizikos šeimoms tarnyba, Socialinės globos namai, Laikinosios nakvynės namai, Darbo terapijos, Kompensacinės technikos nuomos ir labdaros (paramos) padaliniai, Specialaus transporto paslaugų tarnyba, Socialinės rizikos šeimų paramos centras Igliaukos seniūnijoje. Vykdytas  projektas „Aš jaučiuosi reikalingas“, kurio metu ruošti būsimieji globėjai (rūpintojai) ir įtėviai Marijampolės, Kalvarijos, Kazlų Rūdos ir Šakių bei Vilkaviškio rajonų savivaldybėse. Visus metus buvo koordinuojama VšĮ „Solidarity“ veikla anksčiau minėtose penkiose savivaldybėse. Marijampolės savivaldybės tarybos 2012-08-27 sprendimu Nr. 1-630 „Dėl turto, esančio Marijampolės sav., Liudvinavo sen., Netičkampio k., Šešupės g.5, perdavimo Marijampolės socialinės pagalbos centrui“ prijungti dar trys nauji padaliniai. 

Visi padaliniai savo veiklą planavo. Metų pradžioje kiekvienas padalinys paruošė veiklos planus, kuriuos tvirtino Centro direktorius. Pasibaigus ketvirčiui, visi padaliniai pateikė ataskaitas apie veiklos planuose numatytų uždavinių įgyvendinimą. Paruoštas Centro strateginis planas.

2012-12-31 Centre dirbo 118 darbuotojų (117,9 etatų).

Centras buvo svarbi mokomosios praktikos bazė. 31 studentas iš Marijampolės kolegijos ir įvairių Lietuvos universitetų atliko praktiką. 

Centro darbuotojai du kartus per metus dalyvavo kaip savanoriai „Maisto banko“ akcijoje ir ragino žmones aukoti maisto produktus skurstantiems ir nepasiturintiems neįgaliems, vienišiems asmenims. 
Socialinių darbuotojų padėjėjų (globos darbuotojų) kasmetinių atostogų metu, pagal viešųjų darbų projektą, buvo įdarbinti 9 darbo biržoje registruoti asmenys. 
Tikrinimus Centro valgyklose ir virtuvėse atliko Valstybinės maisto ir veterinarijos tarnybos specialistai, planinius patikrinimus vykdė Valstybinės darbo inspekcijos Marijampolės skyriaus bei Valstybinės priešgaisrinės priežiūros Marijampolės skyriaus specialistai. 

CENTRO FINANSAVIMAS 2012 M.
1 lentelė
	Eil. Nr.
	Lėšos pagal rūšis
	Lėšos, tūkst. Lt

	1
	Biudžeto lėšos
	1510,0

	2
	Valstybinėms (perduotoms savivaldybėms) funkcijoms atlikti
	301,719

	3
	Biudžeto specialiosioms programoms vykdyti
	405,703

	4
	Vaiko globos pašalpa
	109,567

	5
	Dotacija už asmenis su sunkia negalia
	379,461

	6
	Viešiesiems darbams apmokėti  (valstybės biudžeto lėšos)
	14,67

	7
	Gauta labdara parama
	43,2

	 
	Iš viso:
	2764,32


MARIJAMPOLĖS SOCIALINĖS PAGALBOS CENTRO STRUKTŪRA

Direktorius

Direktoriaus pavaduotojas

Administracija

Ūkio skyrius

Jaunuolių, turinčių intelekto sutrikimų, dienos užimtumo padalinys

Pagalbos namuose tarnyba
Pagalbos socialinės rizikos šeimoms tarnyba
Specialaus transporto tarnyba

Socialinės globos namai

Darbo terapijos padalinys 

Laikinosios nakvynės namai

Kompensacinės technikos nuomos ir labdaros (paramos) padalinys

Kartų namai:

Socialinės globos padalinys

Vaikų socialinės globos padalinys
Vaikų dienos padalinys

Socialinės rizikos šeimų paramos centras Igliaukos seniūnijoje: 
Vaikų dienos padalinys

Šeimos paramos padalinys

Krizių centras
Socialinės rizikos šeimų paramos centras Liudvinavo seniūnijoje: 

Vaikų dienos padalinys

Šeimos paramos padalinys

Krizių centras
JAUNUOLIŲ, TURINČIŲ INTELEKTO SUTRIKIMŲ, DIENOS UŽIMTUMO PADALINYS ( toliau –padalinys)

Šiame padalinyje buvo teikiamos dienos socialinės globos paslaugos institucijoje intelekto sutrikimų turintiems jaunuoliams nuo 16 iki 40 metų. Klientų skaičius metų pradžioje buvo 24, o  pabaigoje – 26 . Pagal negalią klientai pasiskirstė: didelių specialiųjų poreikių lygio – 21, vidutinių specialių poreikių lygio – 5, specialiosios nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis nustatytas  - 6, specialiosios nuolatinės slaugos poreikis nustatytas 4 asmenims.
Paslaugas jaunuoliams teikė 5 socialiniai darbuotojai, psichologas ir užimtumo specialistas. 
Jaunuoliai kartu su darbuotojais dalyvavo įvairiuose renginiuose, patys organizavo įvairius užsiėmimus. 
Kartu su Centro administracija, kitų padalinių socialiniais darbuotojais ir Marijampolės kolegijos studentais pirmą kartą Marijampolės dramos teatre suorganizavo neįgaliųjų teatro festivalį ,,Suvalkijos skrynią pravėrus...“. Į renginį buvo pakviesti neįgaliųjų draugijų meno kolektyvai, Suvalkijos socialinės globos namų saviveiklininkai, neįgalūs jaunuoliai iš Alytaus, Vilkaviškio, Simno internatinės mokyklos. 
Ugdant neįgalių jaunuolių kūrybiškumą, Tautkaičiuose esančiame ,,Gegnės“ klojimo teatre, padalinio lankytojai su socialiniais darbuotojais suorganizavo kūrybines dirbtuves. Vasaros metu poilsiavo stovykloje Jurgežeriuose. 

Daug dėmesio buvo skiriama jaunuolių meniniam ugdymui. Socialinio darbuotojo dienos proga Marijampolės kolegijoje jaunuoliai parodė spektaklį ,,Lino sakmė“ (vadovė K.Kulikauskienė), dalyvavo tarptautiniame teatro festivalyje Suvalkuose (Lenkija) globos namuose ,,Kalina“, kartu su Kartų namų vaikais pastatė spektaklį ,,Moliūgo gimtadienis“. 

Metų pabaigoje, dalyvaujant verslo įmonių vadovams, nevyriausybinių organizacijų atstovas, Marijampolės savivaldybės administracijos darbuotojams, viešbutyje ,,Europa Royale Marijampolė“ surengė darbų parodą –aukcioną. 

Padalinio klientams buvo teikiamos darbinių ir higienos įgūdžių ugdymo ir palaikymo, kineziterapijos, psichologo paslaugos, vyko individualūs ir grupiniai užsiėmimai taikant molio terapiją, jaunuolių sveikatos ir maitinimo organizavimu rūpinosi slaugytoja. 

Suteiktų paslaugų poveikis jaunuoliams atsiskleidė tuo, kad jie tapo labiau savimi pasitikintys, sumažėjo baimės ir nesaugumo jausmas, atsiskleidė nauji gebėjimai ir galimybės, daugiau jaunuolių įsijungė į meno terapijos užsiėmimus, pagal naujas technologijas gamino įvairius rankdarbius.

Padalinyje praktiką atliko 7 Marijampolės kolegijos studentai. 

PAGALBOS NAMUOSE TARNYBA (toliau – PNT)


PNT buvo teikiamos pagalbos į namus ir dienos socialinės globos paslaugos asmens namuose. Mokami pagalbos pinigai.

2012 m. pradžioje pagalbos į namus paslaugos buvo teikiamos 104 klientams, o dienos socialinė globa asmens namuose – 30 klientų. Metų pabaigoje – pagalbos į namus paslaugos buvo teikiamos 115, o  dienos socialinės globos asmens namuose paslaugos - 32 klientams.

Per 2012 m. pagalbos į namus paslaugos buvo suteiktos – 135 klientams, o dienos socialinė globa asmens namuose buvo suteikta – 42 klientams (iš jų 3 vaikams su negalia ).

Iš viso per 2012 m. pagalbos į namus bei dienos socialinės globos asmens namuose      paslaugos buvo suteiktos 177 klientams. Pagalbos pinigai buvo skirti 15 klientų (išmokėta              13 581,10 Lt.).


Paslaugos buvo teikiamos 99 klientams, kuriems nustatytas didelių specialiųjų poreikių lygis, 32 - vidutinių specialiųjų poreikių lygis, 11 asmenų buvo nustatytas darbingumo lygis, 35 paslaugų gavėjai buvo  senatvės pensininkai.

Klientams paslaugas teikė 42 socialinio darbuotojo padėjėjai, tarnybai vadovavo ir paslaugų teikimą organizavo vyriausias socialinis darbuotojas – PNT vadovas. 

PAGALBOS SOCIALINĖS RIZIKOS ŠEIMOMS TARNYBA
 (toliau – Tarnyba)


Tarnyboje buvo teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo asmens namuose, socialinės priežiūros, bendrosios socialinės paslaugos (konsultavimas, tarpininkavimas, informavimas, atstovavimas).

Socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos visose Marijampolės savivaldybės seniūnijose.


Mokolų seniūnija. 2012 m. pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 5 socialinės rizikos šeimoms, kuriose augo 17 vaikų, o metų pabaigoje - 11 socialinės rizikos šeimų, kuriose  augo 21 vaikas. Metų eigoje minėtos paslaugos buvo teikiamos 13 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 30 vaikų.


2012 m. į socialinės rizikos šeimų apskaitą įrašytos 2 šeimos, kuriose augo 2 vaikai, o išbraukta 1 šeima, kurioje  augo 7 vaikai.


Marijampolės seniūnija. 2012 m. pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 17 socialinės rizikos šeimų. Jose augo 36 vaikai. Metų pabaigoje šios paslaugos buvo teikiamos 16 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 32 vaikai. 2012 m. paslaugos buvo suteiktos 23 socialinės rizikos šeimoms, kuriose augo 47  vaikai.

2012 m. į socialinės rizikos šeimų apskaitą įrašytos 3 šeimos, kuriose augo 3 vaikai, o išbrauktos 5 šeimos, kuriose augo 6  vaikai.

Gudelių seniūnija. 2012 m. pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 13 socialinės rizikos šeimų. Jose augo 26 vaikai. Metų pabaigoje paslaugos buvo teikiamos 9 socialinės rizikos šeimoms, kuriose augo 19 vaikų. 2012 m. socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 15 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 35 vaikai.

2012 m. į socialinės rizikos šeimų apskaitą įrašytos 2 šeimos, kuriose augo 7 vaikai, o išbrauktos 5 šeimos, kuriose  augo 13 vaikų.
Šunskų  seniūnija. 2012 m. pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 8 socialinės rizikos šeimoms. Jose augo 15 vaikų. Metų pabaigoje - 10 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 20  vaikų. 2012 m. socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 11 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 22 vaikai.
2012 m. į socialinės rizikos šeimų apskaitą įrašyta 1 šeima, kurioje augo 3 vaikai.

Narto seniūnija. 2012 m. pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 20 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 36 vaikai. Metų pabaigoje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 22 socialinės rizikos šeimoms. Jose augo 40 vaikų. 2012 m. socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 31 socialinės rizikos šeimai. Jose augo 54 vaikai.


Igliaukos seniūnija.  Metų  pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 15 socialinės rizikos šeimų. Jose augo 40 vaikų.  Metų pabaigoje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 19 socialinės rizikos šeimų. Jose augo 45 vaikai. 2012 m. socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 21 socialinės rizikos šeimai, kuriose augo 49 vaikai.


Sasnavos seniūnija.   Metų pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 15 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 30 vaikų, o metų pabaigoje - 14 šeimų, kuriose augo 27 vaikai. 2012 m. socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 19 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 37 vaikai.


Degučių seniūnija. Metų pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 35 socialinės rizikos šeimoms ir 66 vaikams, o  metų pabaigoje - 28 socialinės rizikos šeimoms ir  56  jose augantiems vaikams. Per metus socialinės priežiūros paslaugos buvo suteiktos 50 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 101 vaikas.


Liudvinavo seniūnija. Metų pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 23 socialinės rizikos šeimoms. Jose augo 44 vaikai. Metų pabaigoje - 20 socialinės rizikos šeimų. Jose augo 40 vaikų.  2012 m. socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 26 socialinės rizikos šeimoms, kuriose augo 50 vaikų.


2012 m. pradžioje socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos 151 socialinės rizikos šeimai (310 vaikų). Metų pabaigoje socialinės rizikos šeimų skaičius sumažėjo iki 149 šeimų ( 300 vaikų). Metų eigoje šis skaičius nuolat kito. Vienos šeimos buvo išrašomos, kitos naujai įrašomos į apskaitą. 2012 m. socialinės priežiūros paslaugos buvo suteiktos 187 socialinės rizikos  šeimoms, kuriose augo 380 vaikų. 


Socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos asmens namuose metų pradžioje buvo teikiamos 29 socialinės rizikos šeimoms, kuriose  augo 59 vaikai. Metų eigoje socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos asmens namuose buvo teikiamos 40 socialinės rizikos šeimų. Jose augo 83 vaikai. 2012 m. pabaigoje socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos asmens namuose buvo teikiamos 29 socialinės rizikos šeimoms, kuriose augo 67 vaikai.

Iš viso 2012 m. socialinės paslaugos (socialinės priežiūros ir socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo asmens namuose) buvo teikiamos 214 socialinės rizikos šeimų, kuriose augo 434 vaikai. 


2012 m. bendrosios socialinės paslaugos (konsultavimas, informavimas, tarpininkavimas, atstovavimas) buvo teikiamos 2 socialinės rizikos šeimoms, kuriose augo 2 vaikai.  

2012 m. iš socialinės rizikos šeimų apskaitos buvo išbrauktos 38 socialinės rizikos šeimos – 15 šeimų mieste ir 23 šeimos kaime.


2012 m. į socialinės rizikos šeimų apskaitą įrašytos 34 socialinės rizikos šeimos. 18-mieste ir 16 - kaime.

Socialinės priežiūros paslaugų gavėjai pagal socialinės padėties pasiskirstymą daugiausiai buvo suaugę asmenys, registruoti darbo biržoje ir gaunantys socialinę pašalpą bei auginantys vaikus namuose. Dalis vaikų augo nepilnose socialinės rizikos šeimose, kuriose yra žema socialinė – ekonominė padėtis, nepriteklius, nedarbas, skurdas. 

Visose seniūnijose dirbantys socialiniai darbuotojai nuolat lankė šeimas, kartu su jomis sudarė darbo planus, numatė įsipareigojimus, mokė tėvus tobulinti turimus socialinius įgūdžius, organizavo pokalbius su Centro administracija, nukreipė  psichologo, narkologo konsultacijoms, lydėjo į priklausomybių centrus ir medicinos įstaigas, nuolat bendravo su mokyklų socialiniais pedagogais, mokytojais, vaikų gydytojais, darbo biržos atstovais. Vieną kartą per ketvirtį Centre buvo organizuojami aptarimai, kuriuose dalyvavo Vaikų teisių apsaugos, Socialinės paramos skyrių specialistai, Centro atsakingi socialiniai darbuotojai, administracijos atstovai. Peržiūros vyko ir Marijampolės savivaldybės administracijos Socialinių reikalų departamente.

Pasiekti teigiamą rezultatą reikėjo daug laiko, todėl darbuotojai nuosekliai ir ilgai dirbo su kiekviena šeima. Kai kurioms šeimoms socialinės priežiūros paslaugos buvo teikiamos jau ne pirmus metus, tačiau rezultatas buvo neigiamas. Tokių atvejų buvo ne vienas. Tačiau dalis šeimų išmoko savarankiškai tvarkytis buityje, susirado darbą, tinkamai pasirūpino savo vaikais, įgijo naujų įgūdžių. Labiausiai nemotyvuotos šeimos buvo kviečiamos atvykti į bendrus Marijampolės savivaldybės administracijos ir Centro specialistų susirinkimus, kurių metu buvo aptariami tolimesni veiksmai.
Paramą iš Olandijos gavo 57 socialinės rizikos šeimos.
Per 2012 m. socialiniams darbuotojams bendradarbiaujant su įvairių įstaigų specialistais, socialiniais partneriais, buvo siekiama mažinti socialinės rizikos šeimų ir jose augančių vaikų socialinę atskirtį, gerinti jų gyvenimo kokybę, ugdyti socialinius įgūdžius, atsakomybės jausmą, pasitikėjimą savimi ir savarankiškumą, atsižvelgiant į vaiko interesus, jo teisę į šeimą, švietimą ir ugdymą. 

SPECIALAUS TRANSPORTO TARNYBA


Ši tarnyba teikė specialaus transporto organizavimo paslaugas. Klientai buvo vežami į gydymo įstaigas, sanatorijas, reabilitacijos įstaigas, ortopedijos klinikas ir į įvairius sporto, kultūrinius renginius, seminarus, muges.


2012 m. buvo suteiktos 3859 specialaus transporto paslaugos. Iš jų: 3673 nemokamos ir 186 mokamos paslaugos (86 kartus neįgaliųjų draugijoms, 100 savivaldybės gyventojų). Už suteiktas mokamas paslaugas priskaičiuota ir  sumokėta 10 226,13 Lt. Paslaugų kreipėsi sunkiai judantys neįgalieji, ribotai judantys asmenys, socialinės rizikos šeimos, mažas pajamas gaunantys Marijampolės savivaldybės gyventojai. 

Paslaugas teikė du vairuotojai – socialinio darbuotojo padėjėjai. Centro automobiliai dažnai gedo, jų būklė nuolat blogėjo. Dėl dažno remonto klientams ne visada galėjo būti suteiktos paslaugos.


Centrui reikalinga atnaujinti automobilių parką, nes turimi mikroautobusai greitai bus netinkami pervežti neįgalius žmones ir vaikus. Centras teikia paslaugas visos Marijampolės savivaldybės gyventojams ir nuolat plečia savo veiklą, paslaugų gavėjų skaičius didėja, todėl ir poreikiai transporto priemonių saugumui negali mažėti, nes, prijungus naujus padalinius kaimo vietovėse, turėsime didelį dėmesį skirti klientų pavėžėjimui į Igliaukoje ir Netičkampyje esančius padalinius.

SOCIALINĖS GLOBOS NAMAI (Vytauto g. 33)


Socialinės globos namuose buvo teikiamos ilgalaikės socialinės globos institucijoje paslaugos 13 asmenų. Specialusis  nuolatinės  slaugos poreikis  metų pradžioje buvo nustatytas  5, o metų pabaigoje – 4 gyventojams. Specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis metų pradžioje – 2, o metų pabaigoje – 4 gyventojams. Vidutinių specialiųjų poreikių lygį turinčių asmenų metų pradžioje buvo 1, o pabaigoje – 2. Metų pradžioje gyveno 3 senatvės pensininkai, o pabaigoje – 2.  2012 m. 3 gyventojai mirė, o į jų vietas buvo apgyvendinti kiti.

Paslaugas teikė socialinis darbuotojas, socialinio darbuotojo padėjėjai ir slaugytoja. 

Nepaisant to, kad gyvenantys žmonės buvo labai silpnos sveikatos, jiems darbuotojai organizavo įvairius renginius, pokalbius, buvo švenčiami jubiliejai, kalendorinės šventės, didelis dėmesys buvo skiriamas higienos, slaugos ir medicinos paslaugoms organizuoti. 

 Čia gyvenančius asmenis aplankė Čikagos lietuvių bendruomenės atstovai, Marijampolės savivaldybės administracijos vadovai, Kartų namų vaikai.


Praktiką šiame padalinyje atliko penki Marijampolės kolegijos Edukologijos ir socialinio darbo fakulteto socialinio darbo studijų studentai. 

DARBO TERAPIJOS PADALINYS

(Vytauto g. 87)


Šiame padalinyje buvo teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo institucijoje bei skalbimo paslaugos. 


Jaunuolių, turinčių intelekto sutrikimų, dienos užimtumo padalinio lankytojai (toliau- jaunuoliai) savo pagrindinėse patalpose (Bažnyčios g. 19) neturi reikiamų patalpų užsiimti darbinių įgūdžių ugdymu iš molio ir medžio, o juos ugdantys specialistai dirba ir Darbo terapijos padalinyje, todėl jaunuoliai kiekvieną dieną Centro transportu buvo vežami į šiuos užsiėmimus. 14 jaunuolių gamino įvairius darbelius iš medžio ir molio. Tai nebuvo labai sudėtingi darbai, nes, įvertinus šių žmonių galimybes, buvo siekiama, kad, lipdydami molį, jie galėtų įveikti stresą, apdirbdami medį – išlieti susikaupusią energiją ir t.t. Labai būtų patogu, jei darbiniams įgūdžiams ugdyti skirtas patalpas galėtume įsirengti Bažnyčios g. 19, tada nereikėtų jaunuolių vežti kiekvieną dieną į kitą padalinį, kuriame šiuo metu įkurta tinkama paslaugų teikimo bazė. Tačiau visas Marijampolės socialinės pagalbos centras teikia mišrias paslaugas ir padalinių veikla yra labai persipynusi, todėl ir darbinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos teikiamos tiek jaunuoliams, tiek kitiems neįgaliesiems tose pačiose patalpose, nes įrengti atskirus kabinetus nėra nei patalpų, nei finansinių galimybių. 


Darbinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos buvo teikiamos 20 neįgaliųjų, turinčių įvairią negalią. Užsiėmimuose dalyvavo ir projektinę veiklą vykdė nefrologinius susirgimus turintys asmenys. Kineziterapijos paslaugos buvo teikiamos visiems šio padalinio lankytojams. Vieni dalyvavo grupinėse mankštose, kiti atliko individualius pratimus, tretiems buvo atliekami masažai.


Skalbimo paslaugomis pasinaudojo 28 asmenys, kuriems teikiamos dienos socialinės globos asmens namuose ar pagalbos į namus paslaugos. Išskalbta 317 kg skalbinių. Socialinės Globos namų (Vytauto g. 33) padalinio gyventojams išskalbta 900 kg skalbinių, Laikinosios nakvynės gyventojų patalynės išskalbta 160 kg.
LAIKINOSIOS NAKVYNĖS NAMAI (toliau – LNN)

Šiame padalinyje buvo teikiamos laikino apnakvindinimo ir trumpalaikės socialinės globos institucijoje bei maitinimo organizavimo paslaugos.  

Trumpalaikės socialinės globos institucijoje paslaugos metų pradžioje buvo teikiamos 11, pabaigoje – 15, per visus metus – 27 asmenims (33 paslaugos). Laikino apnakvindinimo paslaugos suteiktos 42 asmenims (123 paslaugos).


Pagal darbingumo (DL) lygį trumpalaikės socialinės globos paslaugas gaunantys klientai pasiskirstė: DL 10% - 1 asmuo, DL 20% - 1 asmuo, DL 35% - 1 asmuo, DL 40% - 1 asmuo, DL 50% - 2 asmenys, DSPL – 2 asmenys, pensininkas – 1 asmuo,  iš Sodros neįgalumo pensija buvo mokama – 1 asmeniui. Iš 27 LNN gyventojų 1 – apgyvendintas Kalvarijos socialinės globos namuose. 18 gyventojų užsiregistravo darbo biržoje.

Individualiai su kiekvienu asmeniu, gaunančiu trumpalaikės socialinės globos paslaugas institucijoje, dirbo socialinis darbuotojas ir socialinio darbuotojo padėjėjas. Buvo rūpinamasi klientų sveikata, nes dalis klientų buvo sunkūs ligoniai, būstu, darbo paieška, ryšių su šeima atnaujinimu, gydymusi nuo priklausomybės alkoholiui. 


Iš viso paslaugas teikė 4 socialinio darbuotojo padėjėjai – apsaugos darbuotojai ir 1 vyriausiasis socialinis darbuotojas, kuris kuravo, organizavo ir vykdė trijų padalinių - Darbo terapijos, Kompensacinės technikos nuomos ir labdaros (paramos) padalinių bei Laikinosios nakvynės namų veiklą. Visų darbuotojų, turinčių reikiamą išsilavinimą ir žinių, darbo aplinka buvo pavojinga jų sveikatai (kartais net ir gyvybei), nes teko dirbti su asmenimis, patyrusiais socialinę riziką, turinčiais polinkį į alkoholį, narkotikus, agresiją, nuolat naudojančiais psichologinį, o kartais ir fizinį smurtą prieš darbuotojus. Teko į pagalbą kviesti policijos pareigūnus, medikus, Centro vadovus. Vyko nuolatiniai individualūs pokalbiai, susirinkimai grupėje, buvo aptariami įsipareigojimai, stebimas jų vykdymas. Individualių pokalbių metu ne tik socialinio darbuotojo padėjėjams, bet kartais ir Centro vadovams buvo grasinama. Klientams buvo taikomos drausminimo priemonės, kurios nedavė ypatingų rezultatų. 


LNN valgykloje nuo 2012m. sausio 2 d. iki 2012m. balandžio 27d. ir nuo 2012m. spalio mėn. 22 d. iki gruodžio 31d. buvo verdama karšta sriuba, kuria buvo maitinami mažas pajamas gaunantys asmenys, benamiai, kiti skurdžiai gyvenantys bendruomenės nariai. Iš viso pagaminta 5511 porcijų sriubos. Kiekvieną darbo dieną buvo maitinama vidutiniškai apie 50 asmenų. Vyko bendradarbiavimas su Narto seniūnijos specialistais, pasitelkiant moteris visuomenei naudingiems darbams atlikti. Jos kiekvieną darbo dieną virė sriubą.


Produktams įsigytii lėšų skyrė Marijampolės savivaldybė, Olandijos Paramos Lietuvai Fondas, daug produktų paaukojo Marijampolės savivaldybės gyventojai, Trečiojo amžiaus universiteto lankytojai. „Maisto banko“ akcijoje surinkti maisto produktai taip pat buvo panaudoti sriubai virti. 

KOMPENSACINĖS TECHNIKOS NUOMOS IR LABDAROS (PARAMOS) PADALINYS  (toliau – Padalinys)


Į Padalinį kreipėsi Marijampolės savivaldybės gyventojai, kuriems buvo reikalingos  techninės pagalbos priemonės bei labdara (parama) daiktais.


Techninės pagalbos priemonėmis per metus buvo aprūpinti 395 asmenys, kuriems išduotos 578 priemonės. Iš Techninės pagalbos centro neįgaliesiems prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos Marijampolės skyriaus gauta 230  naujų techninės pagalbos priemonių, iš gyventojų  susigrąžintos 338 priemonės.  Liko nepatenkinti 38 prašymai asmenų, kuriems reikėjo 44 techninės pagalbos priemonių. 

Nors aktyviai buvo vykdomas nenaudojamų priemonių susigrąžinimas iš tų žmonių, kuriems jos jau buvo nereikalingos, sukaupti ilgesniam laikotarpiui priemonių nebuvo galimybių. Jos vėl buvo išduodamos kitiems asmenims,  pateikusiems reikiamus dokumentus. Klientai kartais buvo nepatenkinti, nes, norint gauti vieną ar kitą priemonę, reikėjo laukti eilėje. 

Iš maisto iš intervencinių atsargų teikimo labiausiai nepasiturintiems asmenims programos maisto produktų skyrė Vilkaviškio Vyskupijos  Caritas. Maisto produktai buvo išdalinti 19 vargingai gyvenančių asmenų, Marijampolės socialinės pagalbos centro Pagalbos namuose tarnybos prižiūrimiems vienišiems  asmenims, Kartų namų Vaikų socialinės globos padalinio ir Pagalbos socialinės rizikos šeimoms tarnybos, Socialinės rizikos šeimų paramos centro  Igliaukos seniūnijoje lankytojams ( 684,7 kg per metus).

2012 metais Centro savanoriai vykdė velykinę  ir rudeninę „Maisto banko“ akcijas, rinko prekybos centruose maisto produktus. Akcijos metu buvo surinkta įvairių maisto produktų už 2060,04 Lt. Pamaitinta 230 asmenų.


UAB „Palink“ ( parduotuvių tinklas „IKI“) tris kartus per savaitę teikė Centrui paskutinės dienos galiojimo maisto produktus. Šie produktai buvo išdalinti socialinės rizikos šeimoms, Laikinosios nakvynės namų gyventojams, Socialinės rizikos šeimų paramos centro Igliaukos seniūnijoje lankytojams, nepasiturintiems gyventojams. 2012 metais buvo gauta maisto produktų už 152 711,60 Lt.  (24 292,9 kg).
 


Labdaros ir paramos fondas „Maisto bankas“ skyrė velykinių bei kalėdinių saldumynų už 9611,72 Lt., kurie buvo išdalinti 731 asmeniui.  

Mantingos labdaros ir paramos fondas 2012 m. nestandartinių šviežios duonos, bei saldžių gaminių produkcijos skyrė už 36 603,67 Lt. Kiekvieną trečiadienį šie gaminiai buvo dalijami 60 -70 asmenų. 


UAB „SOTAS“ 2012 m. nestandartinių duonos bei saldžių gaminių skyrė už 6510,45 Lt. Pamaitintas - 5671 žmogus.

UAB LITFARMA  skyrė Vaikų socialinės globos padalinio vaikams vitaminų už 911,59 Lt. Jie buvo padalinti 36 vaikams.


Labdaros fondas „Vienybė“ („Išsipildymo akcija 2012“) Kartų namų Vaikų socialinės globos padaliniui skyrė 4211,95 Lt. kelionėms, sveikatos procedūroms (haloterapijai, inhaliacijoms, regėjimo profilaktikai).


UAB Klasmann- Deilmann   Socialinės rizikos šeimų paramos centrui Igliaukos seniūnijoje skyrė 1000 Lt. kalėdinėms dovanėlėms ir ugdymo priemonėms.  


Olandijos Paramos Lietuvai fondas skyrė  8000 EUR žaidimų aikštelėms įkurti prie Kartų namų ir Socialinės rizikos šeimų paramos centro Igliaukos seniūnijoje.

KARTŲ NAMAI

Kartų namuose  2012 metais veikė trys padaliniai – Socialinės globos, Vaikų socialinės globos ir Vaikų dienos padalinys. Visiems trims padaliniams vadovavo ir visų čia dirbančių darbuotojų darbą organizavo vyriausiasis socialinis darbuotojas, medicinos paslaugas visiems klientams organizavo slaugytoja, skalbimo paslaugas teikė skalbėja, o visas patalpas tvarkė valytoja. Kiekviename padalinyje dirbo socialiniai darbuotojai ir  jų padėjėjai, vaikams ir jų šeimoms paslaugas teikė psichologas, meninius įgūdžius ugdė užimtumo specialistas.

SOCIALINĖS GLOBOS PADALINYS 

(toliau –Padalinys)

Padalinyje gyvenantiems seneliams buvo teikiamos  ilgalaikės socialinės globos paslaugos: organizuojamas maitinimas, buitinių, asmens higienos paslaugų teikimas, rūpinamasi gyventojų sveikata, organizuojamas laisvalaikis, socialinių įgūdžių palaikymas ir skatinimas, asmens higienos įgūdžių palaikymas, darbinių įgūdžių ugdymas, skatinamas bendravimas su artimaisiais, giminėmis, gyventojai buvo aprūpinami techninės pagalbos priemonėmis, rūbais, avalyne, jiems buvo teikiamos specialaus transporto paslaugos. 


Metų pradžioje ir pabaigoje padalinyje gyveno 15 senelių. Per metus mirė 2 gyventojai, todėl Marijampolės savivaldybės administracijos sprendimu naujai buvo apgyvendinti 2 asmenys. 

Metų pradžioje 5 gyventojams buvo  nustatytas specialusis nuolatinės slaugos poreikis (SPS -1) ir 6 – specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis (SPP-2). Metų pabaigoje SPS-1 nustatytas 5 gyventojams ir SPP-2- 4 gyventojams. Visi seneliai yra vyresni nei 60 metų. Trijų gyventojų amžius virš 85 metų. 

Padalinyje paslaugas teikė 4 socialinio darbuotojo padėjėjai ir  socialinis darbuotojas (0,5 etato), bei slaugytoja (0,5 etato).  Pusės etato socialinio darbuotojo nepakako, kad tinkamai būtų galima organizuoti gyventojų užimtumą, nes beveik visas laikas ir dėmesys buvo išnaudotas neįgalių gyventojų fiziniams poreikiams tenkinti. 


Padalinyje vyko įvairūs kalendoriniai renginiai, lankėsi užsienio partneriai iš Olandijos, Norvegijos, buvo organizuojamos diskusijos, susirinkimai su gyventojais ir darbuotojais.
Praktiką atliko 4 studentai iš Marijampolės kolegijos.

VAIKŲ SOCIALINĖS GLOBOS PADALINYS 

(toliau – padalinys)


Padalinyje gyveno vaikai, kuriems nustatyta laikinoji arba nuolatinė globa. Jiems buvo organizuojamas maitinimas, aprūpinimas mokyklinėmis priemonėmis, drabužiais, avalyne. Socialiniai darbuotojai organizavo laisvalaikį, teikė socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo, asmens higienos įgūdžių ugdymo ir palaikymo, darbinių įgūdžių, medicinines paslaugas, ugdė meninius gebėjimus, teikė pagalbą ruošiant pamokas. Bendradarbiavo su mokytojais, socialiniais pedagogais, VTAS specialistais, individualiai dirbo su vaikų šeimomis. 

Metų pradžioje padalinyje gyveno 18, o metų pabaigoje 15 vaikų. Per metus buvo apgyvendinta  13 naujų vaikų. 


Padalinyje gyveno 1 vaikas turintis lengvą neįgalumo laipsnį. 19 vaikų turėjo abu tėvus, 3 vaikai iš nepilnų šeimų. 6 vaikams nenustatyta tėvystė, 3 vaikų vienas iš tėvų miręs.
Paslaugas vaikams teikė 5 socialiniai darbuotojai, 4 - socialinio darbuotojo padėjėjai,  psichologas, užimtumo specialistas. 

Metų eigoje visi darbuotojai kėlė savo kvalifikaciją, nes, dirbant su vaikais, ypač  reikėjo daug naujų žinių ir gebėjimų. Darbuotojai jautė nuolatinę emocinę įtampą, stresą, vaikų pyktį, agresiją, tėvų grasinimus, negatyvų elgesį. Dažnai reikėjo Centro vadovų pagalbos sprendžiant įvairias problemas, nes nenuspėjamas paauglių elgesys kėlė daug nerimo ir rūpesčių ne tik dienos, bet ir vakaro metu, savaitgaliais, naktimis. Tai nebuvo kompetencijos trūkumas, bet vaikų agresijos ir pykčio protrūkiai dažnai tapdavo tokie nevaldomi, kad prireikdavo ir policijos pareigūnų pagalbos. 


Visus metus vaikus buvo stengiamasi sudominti įvairia veikla, užimtumu. Buvo švenčiamos kalendorinės šventės, organizuojamos išvykos, apskrito stalo diskusijos. Vaikai, kurie noriai lankė teatro ir dainavimo užsiėmimus, dalyvavo įvairiuose pasirodymuose.

Praktiką atliko keturi studentai iš Marijampolės kolegijos, 1 studentas -  iš  Kauno VDU. Lankėsi svečiai iš Olandijos, Norvegijos, Marijampolės savivaldybės administracijos, Marijampolės kolegijos, Marijampolės jaunimo grupės (MJO), parduotuvių tinklo „Drogas“,  darželio „Linelis“, „Šaltinio“ pagrindinės mokyklos, Profesinio rengimo centro, „Sūduvos“ gimnazijos moksleiviai bei Jaunieji skautai.


Socialinės globos padalinio vaikai dalyvavo „Išsipildymo akcijoje 2012”. Už lėšas, surinktas šios akcijos metu, vaikai aplankė A. Matučio tėviškę,  J. Isodos mini zoologijos sodą, buvo išvykę  į Trakuose dalyvavo „Viduramžių šventėje“, Klaipėdoje aplankė „Jūros muziejų“, Kaune - Botanikos bei Zoologijos sodus, Kazlų Rūdoje - Virvių parką, turėjo galimybę stiprinti savo sveikatą.

VAIKŲ DIENOS PADALINYS 

(toliau –padalinys)

Padalinį lankantiems vaikams buvo teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo  ir palaikymo institucijoje paslaugos. Didelis dėmesys buvo skiriamas asmens higienos ugdymui ir palaikymui, darbinių įgūdžių ugdymui, maitinimo organizavimui, informavimui, meniniam ir fiziniam ugdymui, pamokų ruošai, medicininei pagalbai, šeimų konsultavimui. Psichologinė pagalba buvo teikiama vaikams ir jų tėvams. Buvo bendradarbiaujama su seniūnijų socialiniais darbuotojais, socialiniais pedagogais, VTAS specialistais, individualiai dirbama su vaikų šeimomis. 


Metų pradžioje padalinį lankė  16, o metų pabaigoje – 15 vaikų.  Per metus paslaugos buvo suteiktos 26 vaikams iš socialinės rizikos šeimų.


Padalinyje daug dėmesio buvo skiriama vaikų užimtumui, įvairių renginių organizavimui, įsimintinų dienų paminėjimui. Kartu su kitais Kartų namų klientais vaikai minėjo Sausio 13 – ąją, Trijų karalių šventę, Vasario 16 – ąją, Užgavėnes, organizavo Kaziuko mugę, šventė Velykas, dalyvavo popietėje „Melo kojos trumpos“ ir daugelyje kitų renginių. Dalyvavo Marijampolės mieste organizuojamuose renginiuose: Žemės dienos, Europos dienos, Vaikų gynimo dienos, sporto dienos, Jungtinių Tautų Vaiko teisių konvencijos paminėjimuose, Marijampolės Kultūros centre aplankė kalėdinių – adventinių vainikų parodą, Spindulio kino teatre žiūrėjo filmą „Žuvinto rezervatas“. Vaikai aplankė Marijampolės priešgaisrinę gelbėjimo tarnybą, UAB „Baltijos tekstilę“, Matučio tėviškę, parką, mini zoologijos sodą, vyko į Jūrų muziejų, Juodkrantę, Raganų kalną, Lietuvos zoologijos sodą bei VDU Kauno botanikos sodą. Laisvalaikiu, kartu su socialiniais darbuotojais, lankėsi Ramybės ir Vytauto Didžiojo parkuose, kapinėse, prie Šešupės, bibliotekoje, multicentre, Skateparke, bažnyčioje, Kraštotyros muziejuje, Marijampolės kolegijoje, Kultūros centre, Sūduvos stadione, UAB „Telesatpressa“, AB „Mantinga“, Kazlų Rūdos Virvių parke, renginį Kaune „Spalvota Viltis“, skirtą vaikų gynimo dienai.


Padalinyje praktiką atliko 6 Marijampolės kolegijos studentai.

SOCIALINĖS RIZIKOS ŠEIMŲ PARAMOS CENTRAS 
IGLIAUKOS SENIŪNIJOJE

Šiame centre buvo teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos institucijoje  32 vaikams ( 14 iš socialinės rizikos ir 18 – iš socialinių problemų turinčių šeimų).  Vaikai buvo maitinami iš „IKI“ parduotuvių teikiamais, vienos dienos garantiją turinčiais, produktais. Daržovių paaukojo Centro darbuotojai, geros valios žmonės.


Pagal projektą, vaikai į dienos užsiėmimus turėjo būti atvežami įstaigos transportu, o tokių galimybių nebuvo. Atstumai iki šio padalinio dideli, todėl vaikams ateiti pėsčiomis buvo nesaugu ir toli. Iki vasaros atostogų Igliaukos seniūnijai priklausantis mikroautobusas vaikus atveždavo į centrą ir parveždavo iš jo, tačiau nuo rudens šis klausimas liko neišspręstas, nes seniūnijos transportas sugedo, o įstaiga neturėjo galimybių. 


Padalinyje dirbo vyriausiasis socialinis darbuotojas, socialinis pedagogas, socialinio darbuotojo padėjėjas ir Igliaukos bei Gudelių seniūnijose su socialinės rizikos šeimomis dirbantys socialiniai darbuotojai. 



Igliaukos socialinės rizikos šeimų paramos centro darbuotojai 2012 m. dalyvavo įvairiuose seminaruose, konferencijose, sporto renginiuose, minėjimuose, „Maisto banko“ akcijoje.
Krizių centre  buvo teikiama intensyvi krizių įveikimo pagalba. Laikinai apgyvendintos 2 moterys ir 5 vaikai, patyrę smurtą šeimoje. 

VšĮ „SOLIDARITY“ PARAMA DAUGIAVAIKĖMS ŠEIMOMS

Centras tęsė bendradarbiavimą su VšĮ „Solidarity“ organizacija (generalinis direktorius G.J.Carl ) ir penkiomis savivaldybėmis – Marijampolės, Vilkaviškio rajono, Šakių rajono, Kalvarijos ir Kazlų Rūdos. Projekto koordinatoriaus etatą toliau finansavo visos minėtos savivaldybės. Buvo vykdoma veikla, susijusi su teikiama parama vargingai gyvenančioms daugiavaikėms šeimoms, užtikrinant jų gerovę ir socialinį saugumą.

Darbas buvo organizuotas tinkamai, uždaviniai įvykdyti.

Visus metus vyko duomenų apie daugiavaikes vargingai gyvenančias šeimas rinkimas ir sisteminimas. Nuolat buvo atnaujinami duomenys apie savivaldybių šeimas, į eilę paramai gauti buvo įrašytos naujos šeimos.


Ataskaitinio laikotarpio eigoje buvo organizuojami generalinio direktoriaus G.J.Carl priėmimai, lankomasi šeimose. Centre dirbantis koordinatorius organizavo juridinių nuosavybės aktų įforminimą, konsultavo ir  dalyvavo atliekant teisines operacijas. Įvykdytas 1 pirkimo -  pardavimo sandoris Marijampolės savivaldybės šeimai. Nuolat buvo įsisavinamos skirtos lėšos, informuojama visuomenė, lankomasi savivaldybėse, bendradarbiaujama su Socialinės paramos skyrių specialistais, remiamomis šeimomis, ieškoma naujų rėmėjų.

BŪSIMŲ ĮTĖVIŲ IR GLOBĖJŲ (RŪPINTOJŲ) RENGIMO PROJEKTAS

„ AŠ JAUČIUOSI REIKALINGAS“


Tai tęstinis projektas, kuris buvo vykdomas Marijampolės, Vilkaviškio rajono, Šakių rajono, Kazlų Rūdos ir  Kalvarijos savivaldybėse. Jam įgyvendinti 2012 m. iš Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos buvo skirta 22 100 Lt. Mokymus organizavo ir vykdė du Centro socialiniai darbuotojai ( įgiję GIMK programos mokytojo kvalifikaciją), projektą rengė ir veiklą koordinavo projekto vadovas – Centro direktorė. GIMK programos mokytojai dirbo 0,5 etato ir gavo darbo užmokestį iš projektui skirtų lėšų. Projekto vadovas dirbo visuomeniniais pagrindais. 

SOCIALINĖS RIZIKOS ŠEIMŲ PARAMOS CENTRAS

LIUDVINAVO SENIŪNIJOJE

Šis padalinys 2012 m. veiklos nepradėjo. Vyko baigiamieji remonto darbai, buvo montuojama įranga. Paramą skyrė Olandijos Paramos Lietuvai fondas. 
Direktorė
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