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tel. (8 343) 55 426, 52 287, el.p. centras@mspc.lt, www.mspc.It
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 151388723

Marijampolés savivaldybés tarybai
2021 METU VEIKLOS ATASKAITA
2022-02- 11
I. Bendrosios Zinios apie Marijampolés socialinés pagalbos centra

Marijampolés socialinés pagalbos centras — savivaldybés biudZetiné jstaiga, teikianti misrias
socialines paslaugas. Buveinés adresas — Bazny¢ios g. 19, LT-68298 Marijampolé, jmonés kodas —
151388723. Istaigos steigéjas yra Marijampolés savivaldybés taryba, J. Basanaviciaus a. 1,
Marijampolé. Marijampolés socialinés pagalbos centras (toliau — Centras) savo veikla vykdo
vadovaudamasis Biudzetiniy jstaigy jstatymu, Marijampolés savivaldybés tarybos sprendimais,
Centro nuostatais ir kitais teisés aktais.

Strateginis tikslas - vykdyti nejgaliyjy integracija j visuomene, uztikrinti palankias salygas
bendravimui bei jvairiy formy reabilitacijai, teikti psichosocialing pagalbg, dienos socialinés globos
asmens namuose ir institucijoje, trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos institucijoje, laikino
apnakvindinimo ir apgyvendinimo nakvynés namuose, pagalbos ] namus, socialiniy jgiudziy
ugdymo ir (ar) atklirimo asmens namuose ir institucijoje, apriipinimo techninés pagalbos
priemonémis, transporto bei kitas bendrgsias paslaugas, intensyvig kriziy jveikimo pagalbg ir
apgyvendinima kriziy centre, pagalbg glob¢jams (riipintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir
Seimyny dalyviams ar besirengiantiems jais tapti asmenims, efektyviai vykdyti pavestas funkcijas,
programas, dalyvauti jvairiose projektinése veiklose.

CENTRO FINANSAVIMAS 2021 M.

Eil.

Nr. LéSos pagal ruSis LéSos, Eurais
1 Savivaldybés biudzeto 1¢Sos pagal 2021 m. sagmatg 1 926 000,00
2 Valstybinéms (perduotoms savivaldybéms) funkcijoms atlikti 413 595,00
3 Biudzeto specialiosioms programoms vykdyti 154 784,98
4 Istaigos pajamos, gautos i§ kity vieSojo sektoriaus subjekty 115 459,62
5 Dotacija uz asmenis su sunkia negalia 682 968,62
6 Gauta labdara parama 1321,20
7 Akredituota VDC veikla (i§ valstybés biudZeto) 14 400,00
8 Projektiné veikla (i$ savivaldybés biudzeto) 1 500,00
9 Integralios pagalbos projekto mokejimai (ES) 89 632,17
10 | Kompleksinés pagalbos Seimai projekto 1¢Sos (ES) 20 550,99
11 Globos centry projektas (ES) 29 623,07
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12 Globos iSmokos vaikui 29 197,22
Igyvendinti Socialiniy paslaugy Sakos kolektyvinés sutarties

13 jsipareigojimus (VB) 8 406,00
Padidinti darbo uZmokest] socialiniy paslaugy istaigy ir

14 socialiniy paslaugy srities darbuotojams nuo 2021-07-01 (VB) 64 600,00
I$ viso: 3 552 038,87

LéSos, nurodytos:

2 p. — skirtos darbuotojy, dirban¢iy su Seimomis darbo uzmokesc¢iui, socialinio draudimo jmokoms
ir socialiniy darbuotojy kvalifikacijos kélimui;

3 p. — pajamos uz suteiktas paslaugas per savivaldybeés izda;

4 p. — istaigos pajamos, gautos i kity vieSojo sektoriaus subjekty, kuriy nereikia grazinti j izda
(Socialinés globos padalinio gyventojy mokestis, kurj i$skaiCiuoja Sodra i§ iSmoky ir perveda
mums, slaugos ir priezitiros iSlaidy tikslinés kompensacijos);

7 p. — akredituoty Vaiky dienos centry finansavimas;

8 p. — sveikatinimo projekto finansavimas;

9 p. — projektui ,,Integralios pagalbos ;] namus* teikimas Marijampolés savivaldybéje;

10 p. — projektui ,,Kompleksinés paslaugos Seimai* skirtos 1eéSos;

11 p. — Globos centry projekto finansavimas i§ ES 1€Sy;

12 p. — globos iSmokos vaikui, kurios iSmokamos vaikg globojantiems budintiems globotojams.

I1. Centro strateginiame veiklos plane jgyvendinamos programos ir uZdaviniai

Jgyvendinant strateginiame veiklos plane numatytus tikslus buvo vykdoma Socialiniy
paslaugy ir kitos paramos teikimo programa. Programos jgyvendinimui buvo iskelti uzdaviniai:

1. Uztikrinti efektyvig jstaigos veikla.

2021 m. veiklg vykdé Sie Centro padaliniai: Asmeny, turin¢iy intelekto sutrikimy, dienos
uzimtumo padalinys, Socialinés globos padalinys, Pagalbos namuose tarnyba, Pagalbos Seimoms
tarnyba, Laikinosios nakvynés namai, Kompensacinés technikos nuomos ir labdaros (paramos)
padalinys, Transporto paslaugy tarnyba, Paramos Seimai padalinys Igliaukos senitinijoje (Vaiky
dienos centras) ir Paramos Seimai padalinys Liudvinavo seniiinijoje (Vaiky dienos centras ir Kriziy
centras), Sveikatos priezitros padalinys, Globos centras. Buvo jgyvendinami projektai.

Paramos Seimai padalinio Liudvinavo senitinijoje Vaiky dienos centras veiklg baigé gruodzio
31 d., nes neliko poreikio Siai paslaugai. Patalpose iSpléstas Kriziy centras ir jrengti gyvenamieji
kambariai.

Visi padaliniai savo veiklg planavo. Mety pradzioje kiekvienas padalinys paruosé veiklos
planus, kuriuos tvirtino Centro direktorius. Pasibaigus ketvir€iui visi padaliniai pateiké ataskaitas
apie veiklos planuose numatyty uzdaviniy jgyvendinimg. Paruostas Centro strateginis planas,
vadovaujantis naujai jsigaliojusiais teisés aktais bei esamy teisés akty pakeitimais, perzitiréti visi
vidaus dokumentai, atnaujintos metodikos, kai kuriy padaliniy nuostatai.

Centre buvo jgyvendinamos asmens duomeny apsaugos, lygiy galimybiy ir vidaus kontrolés
politikos. Darbuotojai su vidaus dokumentais supazindinti pasirasytinai, kiekvienam suteiktos
salygos konsultuotis asmeniskai su jo veikla ir darbo uzmokesCiu susijusiais klausimais. Su
darbuotojais aptartos ir suformuotos metinés uzduotys.

Istaigoje vyko vidaus veiklos patikrinimas, kurio metu pravesti pokalbiai padaliniuose,
patikrinta visa vedama dokumentacija, planai, organizuoti susirinkimai, pasitarimai ir kt.

Darbuotojai susipazino su pirminémis, periodinémis ir papildomomis darby saugos ir
sveikatos instrukcijomis, kad pavesta darbg galéty atlikti saugiai. Visi darbuotojai buvo apdrausti
nuo nelaimingy atsitikimy darbe.



2021 mety pabaigoje jstaigoje dirbo 201 darbuotojas, 11 darbuotojy dirbo pagal terminuotas
darbo sutartis. Didziausias leistinas pareigybiy skaicius - 189 pareigybeés.

Priimta 17 naujy darbuotojy: 9 darbuotojai pagal terminuota darbo sutartj (darbuotojy
pavadavimui kasmetiniy atostogy, ligos metu, vaiko priezitiros atostogy metu) ir 8 darbuotojai pagal
neterminuotag darbo sutartj. Buvo organizuojami 9 konkursai laisvoms pareigybéms uzimti.
Atsiradus laisvai darbo vietai, 6 jstaigos darbuotojai, kurie dirbo pagal terminuotas darbo sutartis, ir
atitiko nustatytus kvalifikacinius reikalavimus, buvo priimti dirbti nuolatiniam darbui.

Atleista 19 darbuotojy, i$ jy 2 darbuotojai, kurie dirbo pagal terminuotg darbo sutart].

Toliau tesiami projektai: ,,Kompleksiniy paslaugy Seimai plétra Marijampolés savivaldybéje®,
,,Integralios pagalbos | namus teikimas Marijampolés savivaldybéje® ir ,,Vaiky gerovés ir saugumo
didinimas, paslaugy Seimai, globéjams (rlipintojams) kokybeés didinimas bei prieinamumo plétra®.
Jy igyvendinimui pagal projekting sutartj dirba 11 darbuotojy.

2021 metais 6 darbuotojai buvo gimdymo ir motinystés ar vaiko prieZiiiros atostogose.

Centre dirba 8 darbuotojai, kuriems nustatytas nedarbingumo lygis. Atsizvelgiant j mediky
rekomendacijas, jiems sudarytos reikiamos darbo salygos, taikomos pailgintos kasmetinés
atostogos.

2021 metais 5 darbuotojai jgijo vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacing kategorija, 14
darbuotojy prasitesé jgyta vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacijg 5 metams.

Muisy jstaigos padaliniuose praktika atliko 6 Marijampolés kolegijos studentai, 1 studentas 1§
Birzy technologijos ir verslo mokyklos, 3 studentai i§ VS] ,,Profesijy spektras®, 3 studentai i$
Mykolo Romerio universiteto ir 4 asmenys pagal GIMK mokymy programg atliko VVTAIT
atestuoty asmeny praktika.

Padékos rastais buvo apdovanoti 14 darbuotojy.

2021 metais kvalifikacija supervizijy, seminary, diskusijy ir kt. formomis tobulino 166
darbuotojai (100 proc.), kuriems privalomai reikalingi kvalifikacijos tobulinimo kursai.

Psichologas, dirbantis Centre, teiké paslaugas klientams, kuriems teikiamos jvairios paslaugos
jstaigoje, Seimose, Socialinés globos ir Paramos Seimoms padaliniuose ar nukreipiamiems vaiko
teisiy apsaugos specialisty, glob¢jy ir jtéviy mokymo ir konsultavimo tarnyby. Bendravo ir
bendradarbiavo, dirbo komandoje kartu su socialiniais ir kitais darbuotojais, atliko asmeny
kognityviniy ir psichosocialiniy funkcijy bei psichologinés biikles jvertinimus, teiké reikiamas
rekomendacijas.

Psichologas vykdé individualias psichologines konsultacijas, pagal poreikj atliko senyvo
amziaus asmeny, gyvenanciy Socialinés globos padalinyje, psichosocialiniy jgiidziy lavinima,
pravedé grupines konsultacijas Seimoms ar kitiems asmenims, pokalbius — diskusijas. Vykdé
zalingy iprociy, smurto prevencija, Sviec¢iamaja veiklg Seimoms ir kitiems asmenims, stiprino vaiky
psichologinj ir emocinj atsparumg ir psiching sveikata. Dirbo su elgesio, emocijy, bendravimo
problemy bei kity sunkumy turin¢iais vaikais ir jy Seimos nariais. Konsultavo darbuotojus, pravedé
tikslines grupines konsultacijas (pagal poreikj).

2021 mety individualiy psichologiniy konsultacijy skaicius: vaikams - 442 konsultacijos,
suaugusiems — 759, grupiniy psichologiniy konsultacijy skaicius — 29. Pravesti 9 grupiniai
uzsiémimai. Teiktos grupinés ir individualios konsultacijos Kriziy centre, Socialinés globos
padalinyje ir Seimy namuose.

ISliekancios jtemptos epideminés situacijos metu psichologinés konsultacijos pagal poreikj
klientams buvo teikiamos ne tik darbo metu, bet ir savaitgaliais, $ventinémis dienomis bei po darbo
valandy, teikiant konsultacijas nuotoliniu biidu (telefonu).

Centro psichologas dalyvavo psichology teoriniuose ir praktiniuose seminaruose, Europos
sveikatos psichology ir Lietuvos sveikatos psichology sajungy veiklose, nuolat vykdé savisvieta.

2021 m. Centrg tikrino Marijampolés valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba,
Marijampolés visuomenés sveikatos centras. Planiniai patikrinimai vyko Socialinés globos
padalinyje, bei Asmeny, turiniy intelekto sutrikimy, dienos uzimtumo padalinyje, Paramos Seimai
padalinyje Igliaukos senitinijoje. Trukumy nerasta.



4

2. Utztikrinti socialiniy paslaugy jvairove ir apréptij.

Gyventojy apriipinimas techninés pagalbos priemonémis (TPP).

Kreipési Marijampolés savivaldybés gyventojai, kuriems buvo reikalingos techninés
pagalbos priemongs (toliau - TPP). TPP per metus apriipinti 138 asmenys, kuriems buvo iSduotos
205 priemonés. Susigrazintos 187 priemonés, i$ kuriy 134 priemones galima iSduoti pakartotiniam
naudojimui. Per metus 1684 priemonés buvo nurasSytos kaip susidéveéje ir netinkamos naudoti. 1§
Techninés pagalbos nejgaliesiems centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
Marijampolés skyriaus gauta 53 priemonés. Poreikis Siai paslaugai patenkintas 100%. Priemonés,
tik gavus praSyma, yra uzsakomos. GlaudZiai ir draugiSkai bendradarbiaujame su Techninés
pagalbos nejgaliesiems centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Marijampolés skyriaus
darbuotojais, todél neturint TPP sifilome klientams vaZiuoti ] Marijampolés skyriy.

Skurstanéiy ir socialine rizika patirianéiy asmeny apripinimas biitiniausiais daiktais ir

maisto produktais.
Per 2021 metus 150 asmeny skirta parama daiktais ir baldais.

Per 2021 metus i§ parduotuviy UAB ,,Palink®, ,,LIDL* ir UAB ,,MAXIMA®* gaunamais
vienos dienos produktais bei ,,Maisto banko* akcijy metu surinktais produktais (surinkta 1898 vnt.
maisto produkty) nuolat buvo apriipinami 379 asmenys, gyvenantys sunkiai besivercianciose,
patirianciose socialing rizikg Seimose, Laikinosios nakvynés namuose, Kriziy centre, sunkiai
gyvenantys senyvo amziaus asmenys, Socialinés globos padalinio gyventojai, Asmeny, turin¢iy
intelekto sutrikimy, dienos uzimtumo padalinio lankytojai, Paramos Seimai padalinio Igliaukos
senitinijjoje Vaiky dienos centro, Paramos Seimai Liudvinavo seniiinijoje Vaiky dienos centro ir
Kriziy centro lankytojai ir gyventojai.

Igyvendinant strateginiame veiklos plane numatytus tikslus buvo vykdoma Socialiniy
paslaugy ir kitos paramos teikimo programa. Programos jgyvendinimui buvo iskelti uzdaviniai:

1. Teikti ilgalaikés socialinés globos paslaugas.

Socialinés globos padalinys (toliau — Padalinys) (Baznyc¢ios g. 19). Padalinio gyventojams
buvo teikiamos trumpalaikes ir ilgalaikés socialinés globos paslaugos: organizuojamas maitinimas,
buitiniy, asmens higienos paslaugy teikimas, pasiriipinta gyventojy sveikata, techninés pagalbos
priemonémis, ribais, avalyne. Buvo organizuojamas laisvalaikis, uzimtumas, socialiniy jgidziy
palaikymas ir skatinimas, asmens higienos jgtdziy palaikymas, darbiniy jgiidziy ugdymas.
Skatinamas bendravimas su artimaisiais, giminémis. Buvo teikiamos transporto paslaugos.

Socialinés globos paslaugos buvo teikiamos atsizvelgiant ; pandeming situacija Salyje,
vadovaujantis LR sveikatos apsaugos ministro, valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés
operacijy vadovo nurodymais. Karantino laikotarpiu buvo sudarytas Infekcijy kontrolés planas,
kuris nuolat koreguojamas atsizvelgiant | tuo metu priimamus LR sveikatos apsaugos ministro,
valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo sprendimus. Sio plano buvo
grieZtai laikomasi.

Mety pradzioje Padalinyje gyveno 23 klientai, mety pabaigoje buvo 21 klientai. Per metus
miré 10 gyventojy, naujai paslaugos suteiktos 8 klientams. Ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés
globos paslaugos per metus buvo suteiktos 31 klientui.

2. Teikti dienos socialinés globos paslaugas.

Paslaugy teikimas asmenims , turintiems intelekto sutrikimy, institucijoje.

Padalinyje buvo teikiamos dienos socialinés globos paslaugos institucijoje 24 intelekto
sutrikimy turintiems asmenims nuo 18 iki 45 mety. Pagal negalia klientai pasiskirste: dideliy
specialiyjy poreikiy lygio - 19, vidutiniy specialiyjy poreikiy lygio — 5, specialiosios nuolatinés
priezitros (pagalbos) poreikis nustatytas — 8, specialiosios nuolatinés slaugos poreikis — 11. Teismo
pripazinti neveiksniais — 19.
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Asmeny, turin¢iy intelekto sutrikimy, dienos uzimtumo padalinio lankytojai (toliau -
asmenys) dalyvavo molio terapijos bei kineziterapijos uzsiémimuose. Mety eigoje molio terapijos
uzsiémimus lankée 18 intelekto sutrikimy turin¢iy asmeny.

Marijampolés savivaldybés nejgaliyjy socialinés integracijos projekty konkursui buvo
pateikta paraiSka ir gautas finansavimas, kurio déka padalinj lankantys jaunuoliai pabuvojo vasaros
poilsio stovykloje, taip pat prie Sio projekto, suradus papildomy 1€sy 1§ réméjy (UAB ,,VIDARA* ir
Marijampolés meno mokykla), jkurtas relaksacijos kambarys §io padalinio lankytojams.

Klienty skai¢ius metu pradzioje —25 mety pabaigoje — 24.

Dienos socialinés globos teikimas asmens namuose.

Eil. Paslaugos pavadinimas Klienty sk. Klienty sk. Klienty sk.

Nr. per 2019 m. per 2020 m. per 2021 m.

1. Dienos socialin¢ globa 102 93 110
asmens namuose

2021 m. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos buvo suteiktos 110 klienty.

Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos teikimas nutrauktas 28 klientams (26 - mire,
1- apgyvendintas socialinés globos namuose, 1- paciam prasant).

Pagal 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto
»Socialinés jtraukties didinimas ir kova su skurdu* jgyvendinimo priemon¢ Nr. 084.1-ESFA-V-418
»Integrali pagalba j namus* pratestas projektas iki 2022 m. kovo 1 d., kurj jgyvendina Marijampolés
socialinés pagalbos centras. Projekto tikslas - suteikti integralig pagalba (socialing globg ir slauga)
namuose nejgaliems darbingo amziaus ir senyvo amziaus asmenims bei konsultacine pagalba jy
Seimos nariams. Integrali pagalba (dienos socialiné globa ir slauga) pradéta teikti nuo 2016 m.
lapkri¢io 22 d. Per 2021 m. integralios pagalbos paslaugos suteiktos 46 klientams, i$ jy: nutrauktos
15 - klientams mirus, 5 - asmenims nesilaikantiems sutarties salygy. Paslaugas teikia komanda:

kélimas.

3. Teikti socialiniy igiidZiy ugdymo ir(ar) atkiirimo asmens namuose ir bendrasias
socialines paslaugas.

Sociokultiiriniy paslaugy nejgaliems asmenims teikimas.

Marijampolés socialinés pagalbos centro padaliniuose daug démesio skiriama
sociokultiiriniy paslaugy teikimui. Per meng, saviraiSka, muzika, daile¢ zZmonés isreiskia savo
jausmus ir gebéjimus.

Klientai noriai gamina jvairius rankdarbius, kuriuos eksponuoja mugése, parodose,
jvairiuose renginiuose. Jie aktyviai dalyvauja Sventése, patys jas organizuoja, vykdo jvairias
edukacines veiklas. Todé¢l ir socialiniy darbuotojy tikslas sudaryti salygas nejgaliyjy integracijai |
visuomeng per kultiiring veikla, kartu organizuoti jy darby parodas, Sventes. Tokiu biidu senyvo
amziaus ir nejgaliis asmenys pajunta gyvenimo pilnatve, tobulina savo meninius jgiidzius, o kartu
stiprina ir darbinius geb¢jimus. 2021 m. pagal galimybes vyko renginiai atvirose erdvése,
dalyvavome edukacinése programose bibliotekoje, Marijampolés kulturos centre, Spindulio kino
teatre.

4. Teikti pagalbos | namus paslaugas.
Buvo teikiamos pagalbos ] namus paslaugos. Asmenims, kuriems néra galimybiy suteikti
pagalbos namuose paslaugas, buvo mokami pagalbos pinigai.



Eil. Paslaugos pavadinimas Klienty sk. Klienty sk. Klienty sk.

Nr. per 2019 m. per 2020 m. per 2020 m.

1. Pagalbos | namus 245 217 188
Pagalbos pinigai 8 11 14

2021 m. pagalbos j namus paslaugos buvo suteiktos — 188 klientams, i$ jy: nutrauktos 41
klientui (36 - miré, 3 - apgyvendinti socialinés globos namuose, 2 - pasirinko kitg paslaugy tiekéja).
Pagalbos pinigy mokéjimas asmenims, kuriems néra galimybiy teikti pagalbos i namus

paslaugas.
Pagalbos pinigai buvo skirti 14 klienty, i$ jy: nutraukta 2 klientams (1 - skirta trumpalaiké

socialiné globa institucijoje, 1 - nustatytas specialusis nuolatinés slaugos poreikis). ISmokéta -
14 784, 01 (Eur).

5. Teikti specialaus transporto paslaugas.

Per 2021 m. buvo suteiktos 5522 transporto paslaugos. IS jy: 5490 nemokamos paslaugos ir

32 mokamos paslaugos (28 savivaldybés gyventojams, 4 nejgaliyjy draugijoms). Uz suteiktas
mokamas paslaugas priskai¢iuota ir sumokéta 1805,89 Eur.

Centro mikroautobusai rinko maisto produktus i§ parduotuviy, kartu su socialiniais
darbuotojais veziojo maisto paketus po visg savivaldybés teritorija.

Igyvendinant strateginiame veiklos plane numatytus tikslus buvo vykdoma Socialiniy
paslaugy vaikams ir Seimoms teikimo programa. Programos jgyvendinimui buvo iskelti
uzdaviniai:

1. Teikti ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés globos paslaugas vaikams likusiems be tévy
globos.

besirengiantiems jais tapti asmenims.

Per 2021 metus parengtos 3 mokymy grupés pagal pagrindine globéjy (ripintojy), budinCiy
globotojy, itéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo
programg GIMK.

Pravesti mokymai 2 grupéms pagal specializuota asmeny, siekianciy teikti socialinés
priezitiros paslaugas ir bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo
programg GIMK.

Pravesti mokymai 3 grupéms globos centro ir bendruomeniniy vaiky globos namy
darbuotojams pagal artimyjy giminai¢iy rengimo vaiko globai mokymo ir konsultavimo programa
GIMK.

Pravesti mokymai 2 grupéms pagal testing globéjy (rlipintojy), budinciy globotojy, itéviy,
bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programag GIMK.

2021 mety pradzioje veikla vykdé 6 budintys globotojai, 1 nutrauke sutartj dél asmeniniy
priezas¢iy, 1 buvo i§ kitos savivaldybés konkreCiam vaikui. Mety pabaigoje tarpusavio
bendradarbiavimo sutartis buvo pasiras¢ 4 ir 2 budintys globotojai lauké pasiraSyti. 2022 metais
planuojama, kad veiklg vykdys 6 budintys globotojai, kurie galés priimti laikinai globai 8-10 vaiky.

Per 2021 metus pas budinCius globotojus augo 13 vaiky, 3 grazinti tévams, 3 perduoti
nuolatiniams globéjams (riipintojams), 1 nuolatinei globai ] BVGN. Mety gale budinciy globotojy
Seimose laikinai apgyvendinti 6 vaikai nuo 4 mén. iki 9 m. amziaus.

VieSinimas pagal GIMK programg buvo vykdomas Marijampolés savivaldybéje,
Marijampolés socialinés pagalbos centre, V§] Marijampolés PSPC, Marijampolés Sv. Vincento
PaulieCio baznycioje, Marijampolés Palaimintojo popieziaus Jono Pauliaus II baznycioje,
Marijampolés Marijony, Sv. Cecilijos, Rygiskiy Jono ir ,,Stduvos® gimnazijose, miesto skelbimy
lentose.

Skelbiama informacija Marijampolés televizijos Ziniose bei internetiniuose puslapiuose,
Globos centry mainy programoje, Facebook portaluose: GIMK Marijampoléje bei Marijampolés
socialinés pagalbos centras, Marijampolés savivaldybe.
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Vaizdo siuZetas/socialiné reklama — ,,Vaiky globa® buvo rodomas VS] Marijampolés
pirminés sveikatos priezitiros centre. Reklaminiai tentai buvo eksponuojami Netickampio kaime
isikirusio Globos centro lauko stende bei lauko stende V. Kudirkos gatvéje. Marijampolés
socialinés pagalbos centro autobusai papuosti vaiky globg reklamuojanciais lipdukais. Uzsakyta ir
pagaminta vieSinimui skirta atributika su jstaigos logotipu: marskinéliai, skarelés, tuSinukai,
aitvarai.

Globos centro darbuotojos GIMK programa ir Globos centro teikiamas paslaugas viesino
jvairiuose renginiuose, su partneriais i§ Marijampolés kolegijos ir Marijampolés savivaldybés
Socialiniy paslaugy skyriaus organizavome moksling — prakting konferencija ,,Suburta Seima:
pamokos iSmoktos per drasg ir meile®, kurioje savo istorijomis dalijosi keturi globgjai, dalyvavo per
400 dalyviy 18 visos Lietuvos.

Globéjy dienai paminéti miesto centre vaikyste simbolizuojanciais aitvarais buvo papuosti
Gedimino g. pradZioje esantys Sviestuvai. Suorganizuotas nemokamas filmo "Kudikis" seansas kino
teatre "Spindulys" bei diskusija apie globa ir globos centro teikiamas paslaugas Marijampolés
savivaldybés gyventojams, kur sveikinimo ir padékos Zodj glob¢jams taré Marijampolés
savivaldybés meras P. Isoda, Marijampolés savivaldybés tarybos Sveikatos ir socialiniy reikaly
komiteto pirmininkas A. Kirkliauskas. Kartu su glob¢jais dalyvavome globéjy nacionaliniame
festivalyje ,,Vaikai yra vaikai“, kuris vyko Kaune, o miisy delegacija lydéjo Marijampolés
savivaldybés mero pavaduotojas A. Visockis, maisto produktais parémé UAB,MANTINGA*
labdaros ir paramos fondas. Mety eigoje vyko daug paskaity, diskusijy, atviry dury dieny.

Metus uzbaigéme Kalédine popiete glob¢jy Seimoms, kurios metu visi meégavosi
interaktyviu ,,Labaiteatro spektakliu, Kalédy senelio pasirodymu ir dovanomis, nuoSirdZiu
Marijampolés savivaldybés mero pavaduotojo A. Visockio ir Socialiniy paslaugy skyriaus
specialisty sveikinimu.

2. Telktl socialinés prlezmros paslaugas valkams ir Seimoms .

ir_Liudvinavo seniiinijose, esanc¢iuose Vaiky dienos centruose.

Padaliniuose buvo teikiamos akredituotos socialinés vaiky priezitiros paslaugos.

Igliaukos senilinijoje esanc¢iame centre 2021 m. socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo
paslaugos padalinyje buvo teikiamos 33 vaikams i§ 22 Seimy (2020 m. — 38 vaikams 1§ 23 Seimy).

Liudvinavo senitnijoje esanCiame centre per 2021 m. akredituotos vaiky dienos socialinés
prieziiiros paslaugos buvo teikiamos 31 vaikui i§ 22 Seimy (2020 m.- 39 vaikams i§ 23 Seimy) .

Pagalbos Seimoms tarnyboje vykdoma atvejo vadyba ir teikiamos socialiniy lgudzn;
ugdymo, palaikymo ir (ar) atkirimo asmens namuose, bendrosios socialinés paslaugos
(informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, maitinimo organizavimas,
apripinimas bitiniausiais drabuZziais ir avalyne, transporto organizavimas, sociokultlirinés
paslaugos, asmeninés higienos ir priezitiros paslaugy organizavimas).

Suteiktos paslaugos ir paslau aveéju skaicius (palyginimas su 2020 m. ir 2021 m.

Eil. Padalinio, tarnybos Kokios padalinyje teikiamos Klienty Klienty
Nr. pavadinimas socialinés paslaugos ? skai¢ius skaiCius
per 2020 m. | Per 2021 m.
(Seimos) (Seimos)
8 Pagalbos Seimoms Atvejo  vadyba ir  teikiamos 254 258
tarnyba socialiniy igudziy ugdymo,
palaikymo ir (ar) atklirimo asmens
namuose, bendrosios  socialinés
paslaugos




Per 2021 m. i§ Seimy, patirianciy socialing rizika, saraso buvo iSbraukta 118 Seimy, kuriose
augo 197 vaikai, buvo inicijuoti nauji atvejo vadybos procesai 109 Seimose, kuriose augo 188
vaikai.

2021 m. atvejo vadyba vykdoma ir socialiniy jgtidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo
asmens namuose, bendrosios socialinés paslaugos buvo teikiamos 258 Seimoms, kuriose augo 468
vaikai (2020 m. - 254 Seimy, kuriose augo 488 vaikai).

Paslaugas teiké 15 socialiniy darbuotojy (15 etaty) ir 5 atvejo vadybininkai (5 etatai), kuriy
etatai buvo finansuojami i§ valstybés biudzeto léSy. Tarnybos vadovo ir socialinio darbuotojo
pad¢jéjo (vairuotojo) etatai buvo finansuojami i§ savivaldybés biudZeto.

Buvo jgyvendinama socialiniy darbuotojy funkcijy vykdymo kontrolé. Vyko Seimy,
patirian¢iy socialing rizika, kontrolé po darbo ir savaitgaliais.

Kriziy jveikimo pagalba Paramos Seimai padalinyje [iudvinavo seniiinijoje.
2021 m. Kriziy centre paslaugos buvo suteiktos 33 asmenims 1§ 15 Seimy: intensyvios kriziy

iveikimo pagalbos paslaugos buvo suteiktos 28 asmenims, apgyvendinimo paslaugos — 5 asmenims.
Spalio mén. kreipémés ] Marijampolés savivaldybés vadovus dél Kriziy centro patalpy
rekonstrukcijos ir pritaikymo reikalavimams, kad biity galima jrengti daugiau viety klientams, nes
nuo sausio 1 d. panaikintas vaiky dienos centras ir atsirado laisvos patalpos. Vietoj 3 kambariy
jrengti 7 atskiri kambariai klientams, nupirkti nauji baldai, naujai sutvarkyta virtuve, jrengtas dar
vienas poilsio kambarys. Kriziy centre galés apsigyventi ir judéjimo negalig turintys asmenys, nes
pirmame aukSte naujai jrengti du kambariai, 1§ lauko ] pastata yra jvaziavimas nejgaliojo vezimeliui,
pritaikyti sanitariniai mazgai.

2021-12-22 Marijampolés savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Nr. DV-1762
,Dél teisés Marijampolés socialinés pagalbos centrui teikti akredituota intensyvios kriziy jveikimo
pagalbos paslauga suteikimo® suteikta teis¢ teikti akredituotg intensyvios kriziy jveikimo pagalbos
paslauga Marijampolés savivaldybéje 3 metams nuo jsakymo priémimo dienos.

Kompleksiniy paslaugy Seimai teikimas.
Kartu su Marijampolés savivaldybe ir Vilkaviskio vyskupijos Caritu jgyvendinamas

,Kompleksiniy paslaugy §eimai plétra Marijampolés savivaldybéje® projektas Ikurti
projektiné veikla. Projekte iki 2020 m. gruodzio 31 d. paslaugos suteiktos 1461 asmeniui, o iki
2021 m. gruodZzio 31d. - 1797 asmenims.

Igyvendinant strateginiame veiklos plane numatytus tikslus buvo vykdoma socialiniy
paslaugy teikimo jvairioms Zmoniy socialinéms grupéms programa. Programos jgyvendinimui
buvo iskelti uzdaviniai:

1. Telktl apgyvendlmmo ir laikino apnakvmdlnlmo paslaugas

LNN teikiamos laikino apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugos. Apgyvendlnlmo
LNN paslaugos 2021 mety pradzioje buvo teikiamos 9 gyventojams, pabaigoje — 10, per metus — 21
asmeniui. 4 asmenys i$ sarasy buvo iSbraukti, nes pazeidé Marijampolés savivaldybés tarybos 2020
m. spalio 26 d. sprendimo Nr. 1-351 , D¢l laikino apnakvindinimo ir apgyvendinimo paslaugy
organizavimo Marijampolés socialinés pagalbos centro Laikinosios nakvynés namuose palaikymas
institucijoje patvirtinimo® IV skyriaus, 33.4. punkta (asmeniui daugiau kaip 7 dienas iSvykus ir
iSvykimo nesuderinus su Nakvynés namais). 6 asmenims paslaugos buvo nutrauktos jy paciy
prasymu, 2 asmenims paskirtas savivaldybeés bistas, su bendro naudojimo patalpy dalimi ir 1 asmuo
apgyvendintas Grupiniuose gyvenimo namuose. 14 asmeny paslauga 2021 metais suteikta pirma
karta, 2 gyventojams paslauga teikiama daugiau nei metai. Uz apgyvendinimo nakvynés namuose
paslaugas surinkta 3658,83 Eur.



Teikti laikino apnakvindinimo paslaugas [aikinosios nakvynés namuose.
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Laikino apnakvindinimo paslaugos suteiktos 34 asmenims (206 kartus). Si paslauga
teikiama nemokamai.

2021 m. suteiktos paslaugos ir paslaugy gavéjy skaicius (palyginimas 2020 m. ir 2021 m.)

Eil. | Padalinio, tarnybos Kokios padalinyje teikiamos Klienty skaicius | Klienty skaicius
Nr. pavadinimas socialinés paslaugos ? per 2020 m. Per 2021 m.
1. | Socialinés globos | Trumpalaike ir ilgalaiké 31 31
padalinys socialiné globa institucijoje
2. | Laikinosios Laikino apnakvindinimo 30 34 (206 kartai)
nakvynés namai
3. | Laikinosios Apgyvendinimo nakvynés 18 21
nakvynés namai | namuose
4. Skalbimo 27 26
5. | Pagalbos Pagalbos | namus 217 188
namuose tarnyba
6. Dienos socialin¢ globa asmens 93 110
namuose
7. Pagalbos pinigai 11 14
8. | Asmenuy, turin¢iy | Dienos socialing globa 24 25
intelekto institucijoje
sutrikimy, dienos
uZimtumo
padalinys
9. | Pagalbos Seimoms | Socialiniy  jgidziy  ugdymo, 254 258
tarnyba palaikymo ir (ar)  atkiirimo
asmens namuose, bendrosios
socialinés paslaugos
10] Paramos Seimai | Socialiniy jgiidziy ugdymo ir (ar)
padalinys atkiirimo paslaugos institucijoje
e . 39 31
Liudvinavo (vaikams).
senitinijoje
11 Intensyvios  kriziy  jveikimo 38 +2 3345
pagalbos paslaugos (apgyvendinimo | (apgyvendinimo
paslaugos) paslaugos)
12] Paramos Seimai Socialiniy  jgiidziy  ugdymo, 34 33
padalinys palaikymo ir (ar) atkiirimo
Igliaukos paslaugos institucijoje (vaikams)
senitinijoje
13| Kompensacinés Labdara daiktais ir riibais 205 150
technikos nuomos
ir labdaros
(paramos)
padalinys
14) Kompensacinés Apriipinimas Marijampolés 137 asmenys, 138 asmenys,
technikos nuomos | savivaldybés gyventojus (204 (205
ir labdaros techninés pagalbos priemonémis priemoneés) priemoneés)
(paramos)
padalinys
15| Ukio skyrius Transporto paslaugos 4210 5522
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2021 metais 1 socialinis darbuotojas vertino asmens gebéjima pasirlipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus bei teiké iSvadas Marijampolés savivaldybés administracijos Socialiniy
paslaugy skyriui.

Per 2021 metus parengtos 64 iSvados “Dél asmens gebéjimo pasiriipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus”, pakartotinai pervertinti 84 asmenys. Informacija apie $iy asmeny
gebéjimus bei jy kasdienio funkcionavimo pakitimus, jvykusius per vienus metus nuo teismo
sprendimo pripazinti juos neveiksniais ar ribotai veiksniais tam tikrose srityse jsiteis¢jimo dienos,
pateikta Marijampolés savivaldybés Neveiksniy asmeny biiklés perzitré¢jimo komisijai.

Per 2021 m. 13 karty dalyvauta Marijampolés savivaldybés Neveiksniy asmeny biiklés
perziiiréjimo komisijos posédZiuose.

Buvo papildomai konsultuotas 61 asmuo jvairiais socialiniais klausimais. 84 globéjams
suteikta informacija apie Neveiksniy asmeny buklés perziiiréjimo komisija Marijampolés
savivaldybéje.

IV.Centro pagrindinés problemos 2021 m. ir veiklos perspektyvos 2022m.

2021 m. besitgsianti pandemija pareikalavo nemazai i§Stikiy visose socialinio darbo srityse.
Darbuotojai buvo motyvuojami skiepytis nuo covid-19 ligos, nesiskiepijusieji turéjo nuolat
testuotis, o tai apsunkino vedanciyjy specialisty darba, nes nuolat reikéjo tikrinti pazymas, raginti
darbuotojus laikytis reikalavimy. Ypatingas démesys buvo ir tebéra skiriamas stacionarias
paslaugas, dienos socialinés globos paslaugas institucijoje ir kliento namuose, taip pat pagalbos j
namus bei kitas paslaugas gaunanciy klienty apsaugojimui nuo covid-19 ligos. NeiSvengéme Sios
ligos protrukio Laikinosios nakvynés namuose ir Kriziy centre.

Dalinai patenkintas, tafiau nesibaigiantis pagalbos namuose ir dienos socialinés globos
asmens namuose bei integralios pagalbos asmens namuose paslaugy poreikis. Kiekvienais metais
vis daugiau bendruomenés nariy kreipiasi dél $iy paslaugy.

Kaip ir 2020 m., taip ir 2021 m. triikksta atsakingy, saziningy, kompetentingy socialinio
darbuotojo padé¢jéjy. Daznai jsidarbing asmenys po keleto dieny pateikia praSyma atleisti 1S
uzimamy pareigy, nes darbas jiems nepakeliamas ir nejmanomas. DviprasmiSka situacija susidare
tada, kai profesinés sgjungos nariams buvo suteikta privilegija per metus gauti papildomas dienas
sveikatos gerinimui, saviugdai ir uz darbo stazg. Dziugu, kad darbuotojai turi galimybe papildomai
pailseéti, taciau kartu labai sunku juos pakeisti kitais, nes beveik visi darbuotojai priklauso profesinei
sajungai, o klientams paslaugy neteikti negalime.

Aktuali transporto priemoniy problema. Esami mikroautobusai genda, reikalingos nemazos
investicijos jy remontui, todél dziugu, kad 2022 m. biudZete Centrui skirtos 1éSos naujo
mikroautobuso jsigijimui. J[vedus nemokamg nejgaliyjy paveézejima j gydymo jstaigas, padaugéjo
Sia paslauga besinaudojanciy klienty. Mokamas paslaugas galime teikti ir ne darbo metu. Taciau jau
dabar turime galvoti, kad 2023 m. ar 2024 m. galétume jsigyti dar vieng mikroautobusa, pritaikytg
vaziuoti Zmonéms su nejgaliojo vezimeéliais ir pakeisti seng. Taip pat dél susidévéjimo netinkamu
naudoti pripazintas lengvasis automobilis (1999 m.), kuriuo socialinés darbuotojos vaziavo Gudeliy
ir Igliaukos senitinijose. Tai dar viena problema, kurig kazkaip bandysime i§spresti.

Svarbus uzdavinys tebeliecka Netickampyje (Liudvinavo senitinija) esan¢io pastato Silumos
katily modernizavimas. Siuo metu kiirename kietuoju kuru, bet galvojame apie peré¢jima prie
granulinio Sildymo, nes iSsiaiSkinome, kad kitokiy Sildymo sistemy artimiausiu metu $ioje
teritorijoje nenumatoma jrengti. Taciau, kol katilai dar tinkami naudoti — kiirensime anglimis.

Kita svarbi problema — kai kuriy padaliniy patalpy neatitikimas reikalavimams dél per mazo
ploto. Intelekto sutrikimy turintiems asmenims reikia jrengti tinkamus uzimtumo ir poilsio
kambarius, kaip numatyta normatyvuose. Problemg sprendziame vezdami klientus j kitas patalpas,
esancias Vytauto g. 87, taciau tai tik laikinas sprendimas, nes nuolatinis jy veZimas apsunkina
klientams teikiamy paslaugy kokybe.
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Centro veikla yra pakankamai sudétinga dél padaliniy i$sidéstymo skirtingose savivaldybés
vietose, atskiri darbuotojy kabinetai jrengti skirtinguose pastatuose, kai kuriuos padalinius dél
paslaugy paklausos (pvz. Globos centra, Laikinosios nakvynés namus) reikia plésti, pritaikant
didesniam paslaugy gavéjy skaiciui, patalpas pritaikyti besikeic¢iantiems reikalavimams.

Dziugu, kad vyksta projektavimo darbai darZelyje ,,Smalsutis, kur, tikime, jsikurs didzioji
misy Centro darbuotojy dalis ir Asmeny, turinCiy intelekto sutrikimy, dienos uzimtumo padalinys.

Direktoré Vilma Ratkevi¢iené





